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ВВЕДЕНИЕ 

 

Психолого-педагогическое сопровождение в общеобразовательных 

учреждениях относительно молодое направление в образовании, но уже 

является неотъемлемой частью образовательного процесса. 

Психолого-педагогическое сопровождение определяется как 

целостная системно организованную деятельность, в процессе которой 

создаются социально психологические и педагогические условия для 

успешного обучения и психологического развития ребенка в школьной 

среде. 

Основным субъектом сопровождения является ребенок. В первую 

очередь, с ограниченными возможностями здоровья, который по 

результатам обследования на психолого-медико-педагогической комиссии, 

нуждается в организации специальных образовательных условиях и 

разработке адаптированной образовательной программы во всех ее 

компонентах. Следующими в образовательном пространстве по 

значимости являются другие школьники с широким спектром проблем, 

нуждающиеся в психолого-педагогической помощи.   

Субъектами инклюзивного образовательного пространства также 

являются родители и включаемого ребенка, и других детей класса, а также 

педагогический коллектив общеобразовательного учреждения. Педагогов 

следует рассматривать как особых субъектов сопровождения, поскольку 

они сами непосредственно включены в инклюзивное образование как 

специалисты, но, в то же время, в силу специфики своей 

профессиональной подготовки нуждаются в помощи и поддержке со 

стороны специалистов школьного консилиума, обладающих специальными 

знаниями и умениями. 

Психолого-педагогическое сопровождение - комплексная технология, 

особая культура поддержки и помощи ребенку в решении задач развития, 

обучения, воспитания, социализации. 
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Важнейшей задачей, стоящей перед студентами, обучающимся по 

направлениям подготовки 44.03.02 «Психолого-педагогическое 

образование», 44.03.05 «Педагогическое образование», специальности 

44.05.01 «Педагогика и психология девиантного поведения», является 

приобретение навыка проектирования программы по психолого-

педагогическому сопровождению как части их профессиональной 

деятельности, деятельности педагога-психолога, социального педагога, 

способных оказать помощь и поддержку в индивидуальном образовании 

ребенка. 
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ГЛАВА 1. ПСИХОЛОГО-ПЕДАГОГИЧЕСКОЕ СОПРОВОЖДЕНИЕ 

В СИСТЕМЕ ОБРАЗОВАНИЯ: ВОПРОСЫ ОРГАНИЗАЦИИ И 

СОДЕРЖАНИЯ 

 

Президент Федерации психологов образования России В.В. Рубцов в 

своем выступлении на XIII Всероссийской научно-практической 

конференции «Психология образования: педагог-психолог в мире школы» 

отметил, что современное детство столкнулось с новыми вызовами и 

рисками, а их изучение и анализ дает возможность профессиональному 

сообществу глубже понять социальную ситуацию развития современного 

ребенка и сформулировать требования к образованию как эффективному 

институту защиты детства.  

Среди основных проблем современного детства были выделены 

следующие:  

1) проблемы обучения, воспитания и развития детей в различные 

периоды школьного детства, проблемы организации учебной деятельности 

школьников;  

2) проблемы различных категорий детей (дети-инвалиды, дети-

сироты, дети в трудной жизненной ситуации);  

3) вызовы и риски социальной среды, отклоняющееся (девиантное) 

поведение детей и подростков [16].  

Деятельность специалистов психологической службы в системе 

образования Российской Федерации должна быть направлена на 

профилактику и минимизацию или устранение возникающих у различных 

категорий обучающихся проблем, что возможно в процессе 

конструктивного взаимодействия со всеми участниками образовательных 

отношений: самими обучающимися, их родителями (законными 

представителями), педагогическими и административными сотрудниками, 

представителями учреждений – социальных партнеров образовательной 

организации.  



7 
 

Идея сопровождения как воплощения гуманистического и 

личностно-ориентированного подходов связана с реализацией права 

ребенка на полноценное развитие и, как следствие, с качественной 

модернизацией системы образования. Приоритетной целью модернизации 

образования является обеспечение высокого качества российского 

образования, которое не сводится только к обученности, набору знаний и 

навыков, но связывается с воспитанием, понятием «качество жизни», 

раскрывающимся через такие категории, как «здоровье», «социальное 

благополучие», «самореализация», «защищенность». Соответственно 

сфера ответственности системы психологического сопровождения не 

может быть ограничена рамками задач преодоления трудностей в 

обучении, но может включить в себя задачи обеспечения успешной 

социализации, сохранения и укрепления здоровья, защиты прав детей, 

подростков, юношей.  

Понятие «психологическое сопровождение» впервые появилось в 

1993 году в работах Г. Бардиер, И. Ромазан, Т.А. Чередняковой, в 1997 

году – у М.Р. Битяновой. 

Термин «сопровождение» употребляется как концептуально, так и в 

отношении практической деятельности по решению конкретных проблем. 

В самом общем смысле сопровождение – это действия, направленные на 

помощь, поддержку школьника в решении им задач развития, обучения, 

воспитания, социализации. 

Сопровождение направлено на поддержку психически здоровых 

людей, у которых на определенном этапе развития возникают личностные 

трудности и рассматривается как системная интегративная технология 

социально- психологической помощи семье и личности и как один из 

видов социального патронажа – социально-психологический патронаж [2]. 

Ю.В. Слюсарев [18] понятие «сопровождение» употреблял для 

обозначения недирективной формы оказания здоровым людям 

психологической помощи, направленной «не просто на укрепление или 
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достройку, а на развитие и саморазвитие самосознания личности», 

помощи, запускающей механизмы саморазвития и активизирующей 

собственные ресурсы человека. 

В работе Е.И. Казаковой [9] понятие «сопровождение» трактуется 

как образовательная технология, базирующаяся на системно-

ориентированном подходе с его ведущим положением о приоритете опоры 

на внутренний потенциал развития субъекта. По Е.И. Казаковой, 

сопровождение – это помощь субъекту в принятии решения в ситуациях 

жизненного выбора, это сложный процесс взаимодействия 

сопровождающего и сопровождаемого, результатом которого является 

прогресс в развитии ребенка. Процесс сопровождения выступает как 

совокупность последовательных действий, позволяющих субъекту нести 

ответственность за его реализацию. 

В.Э. Пахальян, рассматривая понятие психолого-педагогического 

сопровождения, уделяет внимание позитивному развитию отношений 

детей и взрослых в образовательной ситуации, психологическому и 

психическому развитию ребенка с ориентацией на зону его ближайшего 

развития [15]. 

Многие исследователи отмечают, что сопровождение 

предусматривает поддержку естественно развивающихся реакций, 

процессов и состояний личности. Более того, успешно организованное 

социально-психологическое сопровождение открывает перспективы 

личностного роста, помогает человеку войти в ту «зону развития», которая 

ему пока еще недоступна.  

Т. Яничева под психологическим сопровождением понимает систему 

организационных, диагностических, обучающих и развивающих 

мероприятий для педагогов, учащихся, администрации и родителей, 

направленных на создание оптимальных условий [27].  

М.Р. Битянова рассматривает сопровождение как одно из 

приоритетных направлений деятельности психолога образования и 
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определяет его как систему профессиональной деятельности психолога, 

направленной на создание социально – психологических условий для 

успешного обучения и психологического развития ребенка в ситуации 

учебного взаимодействия [3].  

Р.В. Овчарова определяет сопровождение как направление и 

технологию деятельности психолога. По мнению автора, в первом случае 

сопровождение включает в себя поддержку личности и ее ориентирование 

в трудных, проблемных ситуациях, а также сопровождение естественного 

развития индивидуально-личностного потенциала. Во втором случае - это 

«комплекс взаимосвязанных и взаимообусловленных мер, представленных 

разными психологическими методами и приемами, которые 

осуществляются в целях обеспечения оптимальных социально-

психологических условий... для сохранения психологического здоровья... и 

полноценного развития личности ребенка и его формирования как 

субъекта жизнедеятельности». Отличие сопровождения как технологии от 

других видов профессиональной деятельности психолога заключается в 

позициях субъектов сопровождения, способах взаимодействия, 

приоритетов в работе, а также в критериях эффективности деятельности 

психолога [13]. 

Н.Г. Осухова сопровождение рассматривает как модель 

психологической помощи, как специально организованный процесс, 

направленный на создание условий реализации индивидуально-

личностного потенциала. В таком сопровождении на первый план выходит 

личностно-ориентированное взаимодействие, в котором изменяются 

позиции всех участников. Психолог здесь выступает в качестве партнера, 

воздающего в процессе взаимодействия внутренние условия, которые 

помогают ребенку продуктивно пройти кризисный период жизни и выйти 

на новый уровень личностного развития. Автор считает, что в каждом 

конкретном случае задачи сопровождения определяются особенностями 

личности или семьи, которым оказывается психологическая помощь, и той 
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ситуации, в которой осуществляется сопровождение [14]. 

Э.М. Александровская рассматривает психолого-педагогическое 

сопровождение как особый вид помощи ребенку, обеспечивающий его 

развитие в условиях образовательного процесса. В институте необходимо 

создавать условия для самореализации любого обучающегося, так как 

полноценное развитие личности является гарантом общественного 

благополучия [1].  

Задача формирования самостоятельной, ответственной и социально 

мобильной личности, способной к успешной социализации в обществе и 

активной адаптации на рынке труда, определяет необходимость широкого 

использования в системе сопровождения соответствующих программ 

развития социальных навыков, способности к личностному 

самоопределению и саморазвитию. 

При таком подходе объектом сопровождения выступает 

образовательный процесс (учебно-воспитательный процесс), предметом 

деятельности является ситуация развития обучающегося как система 

отношений обучающегося: с миром, с окружающими (взрослыми и 

сверстниками), с самим собой. 

Таким образом, психологическое сопровождение развития личности 

может рассматриваться как сопровождение отношений: их развитие, 

коррекция, восстановление. 

Целью психологического сопровождения личности в учебно-

воспитательном процессе является обеспечение нормального развития 

человека (в соответствии с нормой развития в соответствующем возрасте). 

С точки зрения М.Р. Битяновой, задачами психолого-

педагогического сопровождения являются: 

 предупреждение возникновения проблем развития человека; 

 помощь (содействие) обучающемуся в решении актуальных задач 

развития, обучения, социализации: учебные трудности, проблемы с 

выбором образовательного и профессионального маршрута, нарушения 
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эмоционально-волевой сферы, проблемы взаимоотношений со 

сверстниками, педагогами, родителями; 

 психологическое обеспечение образовательных программ; 

 развитие психолого-педагогической компетентности 

(психологической культуры) обучающихся, родителей, педагогов; 

 психологическая поддержка педагогов [4].  

По мнению М.Р. Битяновой [5], решению таких задач должны 

служить сопровождающие технологии. Раскроем их главные направления. 

Во-первых, это – психологическое обучение, переориентированное с 

формирования навыков и психических процессов на формирование 

позиции. Навыки остаются, но они формируются именно как поддержка 

определенной позиции. По форме это могут быть уроки, факультативы, 

тренинговые программы, развивающие игры. По содержанию эти 

методики направлены на познание школьником себя, своих особенностей, 

проявляющихся в деятельности и общении, на приобретение навыков 

самоанализа, самопринятия и самоизменения. 

Во-вторых, это – игровые технологии. Автор разрабатывает и 

активно применяет игры-«проживания» и игры-«драмы», которые 

позволяют детям окунуться в некоторые ситуации, соотносимые с их 

реальной жизнью. Здесь происходит реализация потребности в 

самостоятельном принятии решения. Учащиеся учатся видеть последствия 

своих действий. Важно, что выбор предстает здесь в своих двух 

важнейших ипостасях: в виде сильного, яркого и радостного чувства «Я 

могу!» и в виде драмы потери возможностей, связанных с совершенным 

выбором. 

В-третьих, – это деловые игры, направленные на проектирование 

будущей деятельности. Цель таких игр – помочь школьникам «присвоить» 

ситуацию, сделать ее личностно значимой (это одна сторона) и научиться 

строить алгоритмы реализации присвоенной цели (это другая сторона). В 

данном случае работает следующий принцип: ответственную позицию 
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можно занимать по отношению к тому, что принимаешь и понимаешь, то 

есть знаешь, как с этим быть [4]. 

М.Р. Битянова [3] определяет сопровождение как систему 

профессиональной деятельности психолога, создающую социально- 

психологические условия для успешности обучения ребенка в ситуации 

школьного взаимодействия. По ее мнению, сопровождение – это 

проектирование образовательной среды, то есть создание условий для 

максимально успешного обучения конкретного ребенка с учетом 

возрастных норм, основных новообразований возраста как критериев 

адекватности образовательных воздействий в логике собственного 

развития ребенка, приоритетности его потребностей, целей и ценностей. 

Психолого-педагогическое сопровождение, таким образом, включает 

три взаимосвязанных компонента. 

1. Систематическое отслеживание психолого-педагогического 

статуса ребенка и динамики его психического развития в процессе 

обучения. Предполагается, что с первых минут жизни ребенка начинает 

бережно и конфиденциально собираться и накапливаться информация о 

различных сторонах его психической жизни и динамике развития, что 

необходимо для создания условий успешного обучения и личностного 

роста каждого ребенка. Для получения и анализа информации такого рода 

используются методы педагогической и психологической диагностики. 

При этом психолог имеет четкие представления о том, что именно он 

должен знать о ребенке, на каких этапах обучения диагностическое 

вмешательство действительно необходимо и какими минимальными 

средствами оно может быть осуществлено. Он учитывает также, что в 

процессе сбора и использования такой психолого-педагогической 

информации возникает множество серьезных этических и даже правовых 

вопросов. 

2. Создание социально-психологических условий для развития 

личности. На основе данных психодиагностики разрабатываются 
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индивидуальные и групповые программы психологического развития 

ребенка, определяются условия его успешного воспитания. 

3. Создание специальных социально-психологических условий для 

оказания помощи детям, имеющим проблемы в психологическом развитии. 

Данное направление деятельности ориентировано на тех детей, у которых 

выявлены определенные проблемы социально принятых форм поведения, в 

общении со взрослыми и сверстниками, психическом самочувствии и 

прочее. Для оказания психолого-педагогической помощи таким детям 

должна быть продумана система действий, конкретных мероприятий, 

которые позволяют им преодолеть или скомпенсировать возникшие 

проблемы. 

Все условия могут быть условно поделены на внешние и внутренние.  

К внешним относят: материальное, методическое, кадровое 

обеспечение; создание атмосферы психологического комфорта в 

образовательном учреждении; информационное обеспечение педагогов и 

специалистов.  

К внутренним условиям относят: формирование учебно-

познавательной мотивации; позиционно-установочное (помощь в усвоении 

системы требований и предписаний, в формировании «позиции 

школьника»); деятельностное (осуществление руководства учебной 

деятельностью); коррекционное (устранение того, что мешает учиться) 

[11]. 

Р.В. Овчарова выделяет виды (направления) работ по психолого-

педагогическому сопровождению: 

– профилактика; 

– диагностика (индивидуальная и групповая (скрининг); 

– консультирование (индивидуальное и групповое); 

– развивающая работа (индивидуальная и групповая); 

– коррекционная работа (индивидуальная и групповая); 
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– психологическое просвещение и образование: формирование 

психологической культуры, развитие психолого-педагогической 

компетентности обучающихся, администрации образовательных 

учреждений, педагогов, родителей; 

– экспертиза (образовательных и учебных программ, проектов, 

пособий, образовательной среды, профессиональной деятельности 

специалистов образовательных учреждений). 

По мнению Р.В. Овчаровой, основными принципами сопровождения 

ребенка в условиях жизнедеятельности в образовательном учреждении 

являются: рекомендательный характер советов сопровождающего; 

приоритет интересов сопровождаемого («на стороне ребенка»); 

непрерывность сопровождения; мультидисциплинарность (комплексный 

подход) сопровождения; стремление к автономизации [13]. 

В системе образования возможным становится различение 

коррекционной и развивающей работы. Если в коррекционной работе 

специалист системы сопровождения имеет определенный эталон 

психического развития, к которому стремится приблизить обучающегося, 

то в развивающей работе он ориентируется на средневозрастные нормы 

развития для создания таких условий, в которых человек сможет подняться 

на оптимальный для него уровень развития. Последний может быть как 

выше, так и ниже среднестатистического. За коррекционной работой 

закрепляется смысл «исправления» отклонений, а за развивающей – смысл 

раскрытия потенциальных возможностей человека. При этом развивающая 

работа выступает не просто тренингом определенной способности, но 

ориентирована на работу с другими факторами, определяющими 

продвижение в учебной работе. 

 Следовательно, психолого-педагогическое сопровождение сегодня 

является не просто суммой разнообразных методов коррекционно-

развивающей работы, но выступает как комплексная технология, особая 

культура поддержки и помощи в решении задач развития, обучения, 



15 
 

воспитания, социализации. 

И.В. Дубровина главным результатом сопровождения видит 

создание оптимальных условий для развития детей, причем главный 

акцент ставит на психологическое здоровье детей [7]. 

И.В. Дубровиной выделяются задачи психолого-педагогического 

сопровождения на разных ступенях образования.  

 Так, на ступени дошкольного образования основными задачами 

психолого-педагогического сопровождения являются ранняя диагностика 

и коррекция нарушений в развитии, обеспечение готовности к школе. 

В начальной школе – определение готовности к обучению в школе, 

обеспечение адаптации к школе, повышение заинтересованности 

школьников в учебной деятельности, развитие познавательной и учебной 

мотивации, развитие самостоятельности и самоорганизации, поддержка в 

формировании желания и «умения учиться», развитии творческих 

способностей. 

Задачами психолого-педагогического сопровождения в основной 

школе являются: сопровождение перехода в основную школу, адаптация к 

новым условиям обучения, поддержка в решении задач личностного и 

ценностно-смыслового самоопределения и саморазвития, помощь в 

решении личностных проблем и проблем социализации, формирование 

жизненных навыков, профилактика неврозов, помощь в построении 

конструктивных отношений с родителями и сверстниками, профилактика 

девиантного поведения. 

В старшей школе основная задача – помощь в профильной 

ориентации и профессиональном самоопределении, поддержка в решении 

экзистенциальных проблем (самопознание, поиск смысла жизни, 

достижение личной идентичности), развитие временной перспективы, 

способности к целеполаганию, развитие психосоциальной компетентности, 

профилактика девиантного поведения, наркозависимости. 
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Важнейшим направлением психолого-педагогического 

сопровождения развития учащихся является сохранение и укрепление 

здоровья детей. В работе И.В. Дубровиной отмечается, что конкретными 

задачами работы в данном направлении являются: формирование 

установок на здоровый образ жизни; развитие навыков саморегуляции и 

управления стрессом; профилактика табакокурения, алкоголизма и 

наркомании, заболеваний, передающихся половым путем, ВИЧ/СПИД, 

школьного и дорожного травматизма. 

Таким образом, построение эффективной системы сопровождения 

позволяет решать проблемы развития и обучения детей внутри 

образовательной среды учреждения, избегать необоснованной 

переадресации проблемы ребенка внешним службам, сокращать число 

детей, направляемых в специальные образовательные учреждения. 

В современной практике сложились общие представления о 

критериях эффективности работы по сопровождению детей. Такими 

критериями для служб сопровождения могут выступать: востребованность 

услуг службы со стороны учителей, детей (показатели: количество и 

содержание обращений); выраженность роста удачно решенных проблем 

по сравнению с проблемами, решить которые не удалось. 

Психолого-педагогическое сопровождение индивидуального 

развития ребенка в образовательном процессе – это система 

профессиональной деятельности различных специалистов по созданию 

условий принятия субъектом оптимальных решений для развития 

личности и успешного обучения в ситуациях школьного взаимодействия. 

Сопровождение в образовательном процессе могут обеспечить 

классный руководитель, учитель, методист и т.д. Но более эффективное 

использование метода психолого-педагогического-медико-социального 

сопровождения развития ребенка может быть осуществлено на базе 

специально созданной в школе службы ПМПК по сопровождению 

подростков. Анализ опыта служб сопровождения в школе позволяет 
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вычленить основные направления деятельности службы на современном 

этапе. Это оказание помощи в решении проблем: выбора образовательного 

маршрута; преодоления затруднений в учебе; личностных проблем 

развития ребенка; формирования здорового образа жизни. 

Каждое из этих направлений требует разработки как с точки зрения 

анализа проблемы, так и программно-методического обеспечения и 

комплексного подхода специалистов службы. И в первую очередь 

специалисты рассматривают состояние здоровья ребенка как исходную 

позицию в решении всех остальных проблем развития: создание условий 

для адекватного выбора ребенком и родителями образовательного 

маршрута на всех этапах образовательного процесса (выбор дошкольного 

образовательного учреждения, поступление в 1-й класс, переход из 4-го в 

5-й класс и из 9-го в 10-й класс); оказание помощи родителям и ребенку в 

выборе образовательного маршрута, опираясь на индивидуальные 

особенности и состояние здоровья ребенка; изменение образовательного 

маршрута в процессе сопровождения развития ребенка в связи с 

возникшими проблемами, трудностями, состоянием здоровья; помощь 

ребенку, изменившему образовательный маршрут, при адаптации в новых 

условиях. 

По мнению И.В. Дубровиной, основными направлениями 

деятельности службы сопровождения в школе являются оказание помощи 

в решении проблем; формирования здорового образа жизни; личностных 

проблем развития ребенка; выбора образовательного маршрута; 

преодоления затруднений в обучении; разработка, уточнение с учетом 

данных динамического обследования и реализация схем и программ 

сопровождения; гигиеническое нормирование нагрузок; обеспечение 

преемственности и последовательности в работе с ребенком; организация 

и проведение медико-психолого-педагогических консилиумов. Автор 

выделяет основные этапы индивидуального сопровождения: сбор 

информации о ребенке; анализ полученной информации; совместная 



18 
 

выработка рекомендаций; консультирование всех участников 

сопровождения; решение проблем; анализ выполненных рекомендаций; 

дальнейший анализ развития ребенка. Первые два этапа индивидуального 

сопровождения проходят все дети, поступившие в школу, дальнейшая 

работа ведется в случае выявления проблем в развитии ребенка или 

способностей [7]. 

На современном этапе методологическими основами системы 

психолого- педагогического сопровождения выступают: личностно 

ориентированный подход; антропологическая парадигма в психологии и 

педагогике; концепция психического и психологического здоровья детей; 

парадигма развивающего образования; проектный подход в организации 

психолого-медико-социального сопровождения; концепция 

сопровождения как новая образовательная технология. 

Личностно ориентированный подход (Роджерс К., Синягина Н.Ю., 

Якиманская И.С. и др.) определяет приоритетность потребностей, целей и 

ценностей развития личности ребенка при построении системы психолого- 

педагогического сопровождения образовательного процесса, 

максимальный учет индивидуальных, субъектных и личностных 

особенностей детей. С этих позиций сопровождение должно 

ориентироваться на потребности и интересы конкретного ребенка, логику 

его развития, а не на заданные извне задачи. 

Антропологическая парадигма в психологии и педагогике (Братусь 

Б.С., Исаев Е.И., Слободчиков В.И. и др.) предполагает целостный подход 

к человеку, смещение анализа с отдельных функций и свойств (внимание, 

память, мышление, произвольность и др.) на рассмотрение целостной 

ситуации развития ребенка в контексте его связей и отношений с другими. 

Концепция психического и психологического здоровья детей 

(Дубровина И.В. и др.) рассматривает в качестве предмета работы 

практического психолога в образовании проблемы развития личности в 

условиях конкретного образовательного пространства, влияющие на 
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состояние ее психологического здоровья, и отдающая приоритет 

психопрофилактике возникновения проблем, в том числе через 

мониторинг и коррекцию параметров образовательного пространства. 

Парадигма развивающего образования (Эльконин Д.Б., Давыдов В.В. 

и др.) утверждает необходимость проектирования такой системы 

образования, которая не только учит ребенка знаниям и умениям, но 

обеспечивает развитие у него фундаментальных человеческих 

способностей и личностных качеств, что предполагает серьезную 

«психологизацию» педагогической практики. 

Проектный подход в организации психолого-медико-социального 

сопровождения (Битянова М.Р., Бурмистрова Е.В., Красило А.И. и др.) 

ориентирует на создание (проектирование) в образовательной среде 

условий для кооперации всех субъектов образовательного процесса в 

проблемной ситуации [19]. 

Рассмотренные выше подходы решают задачи сопровождения 

здоровых школьников. Целью их психолого-педагогического 

сопровождения является обеспечение нормального развития ребенка (в 

соответствии с нормой развития в соответствующем возрасте), а задачами 

– предупреждение возникновения проблем развития; помощь в решении 

актуальных проблем обучения, социализации (в личностном развитии, 

взаимоотношениях со сверстниками, родителями, учителями; преодолении 

учебных трудностей; выборе образовательного и профессионального 

маршрута); психологическое обеспечение образовательных программ; 

развитие психолого-педагогической компетентности всех участников 

образовательного процесса. 

При организации психолого-педагогического сопровождения в 

массовом образовании ставится задача формирования самостоятельной, 

ответственной и социально-мобильной личности, способной к успешной 

социализации в обществе и активной адаптации на рынке труда. При 

взаимодействии с нормально развивающимися учащимися сущностной 
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характеристикой психологического сопровождения является создание 

условий для перехода личности к самопомощи; это не «исправление 

недостатков и переделка», а поиск скрытых ресурсов развития человека, 

опора на его собственные возможности и создание на этой основе 

психологических условий для восстановления связей с миром. С 

педагогической точки зрения акцент делается на формировании учебных 

навыков, содержанием становится организация деятельности учащегося, 

формирование «роли ученика». 

Сопровождение в массовом и специальном образовании различается 

по содержанию и направленности. В специальной школе акцент смещается 

на адаптацию ребенка к школьным условиям и задачам. Специфика 

содержания сопровождения определяется значительно более широким 

кругом решаемых задач помощи и поддержки (формирование социальных 

навыков, учет психофизического статуса ребенка). Содержательная 

направленность и задачи психологического сопровождения детей с 

нарушениями развития существенно отличаются от задач 

психологического сопровождения здорового ребенка. 

Цель психологического сопровождения в специальном 

образовательном учреждении – обеспечение максимальной социально-

психологической адаптации ребенка в образовательной среде, содействие 

развитию индивидуально личностного потенциала учащегося в 

разнообразных видах деятельности, с учетом типа, степени дефекта, 

индивидуально-психологических особенностей. Программа психолого-

педагогического сопровождения строится, исходя из специфики 

специального образовательного учреждения, имеющихся условий 

(кадровых, материальных). 

Приоритетным направлением в работе психолога специальной 

школы является работа с учащимися младшего школьного возраста, 

которые проходят период адаптации, у которых начинают формироваться 

основы учебных умений и навыков, которые остро нуждаются в мерах по 
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профилактике вторичных отклонений в развитии. Не теряет своей 

актуальности работа с подростками и старшими школьниками. В 

специальной школе в рамках психологического просвещения и 

консультативного направления деятельности, психологом проводится 

работа с педагогическим коллективом и родителями учащихся [6]. 

Сущность сопровождения ребенка с нарушениями в развитии 

методологически раскрыта в работах И.И. Мамайчук, М.М. и Н.Я. Семаго. 

Согласно И.И. Мамайчук, психологическое сопровождение детей с 

особыми потребностями – это деятельность психолога, направленная на 

создание комплексной системы клинико-психологических, психолого-

педагогических и психотерапевтических условий, способствующих 

успешной адаптации, реабилитации и личностному росту детей в социуме 

[12]. Это динамический процесс, включающий компоненты: 

систематическое отслеживание клинико- психологического и психолого-

педагогического статуса ребенка в динамике его психического развития; 

создание социально-психологических условий для эффективного развития 

детей в социуме; систематическая психологическая помощь детям в виде 

консультирования, психокоррекции, психологической поддержки; 

систематическая психологическая помощь родителям детей с 

нарушениями в развитии; организация жизнедеятельности ребенка в 

социуме с учетом его психических и физических возможностей. 

По М.М. и Н.Я. Семаго, сопровождение – «постоянное 

поддержание оптимальной адаптированности ребенка к образовательной 

среде» [17]. Авторы понимают сопровождение как двусторонний процесс 

приспособления ребенка к образовательной среде и среды к возможностям 

ребенка – взаимоадаптации, которая является главной характеристикой 

комплексного сопровождения ребенка. Основная цель сопровождения – 

непрерывное поддержание силами всех специалистов равновесной 

ситуации между возможностями ребенка и образовательными 

воздействиями со стороны остальных субъектов образовательного 
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процесса. Задачами сопровождения при таком понимании цели будут 

являться: определение индивидуальных показателей оптимально- 

допустимых образовательных воздействий; определение критериев 

перехода состояния ребенка в пограничную с дезадаптивным состоянием 

зону (попадание в группу риска по каким-либо показателям). 

Таким образом, содержание сопровождения определяется как 

«создание силами всех участников образовательного процесса 

оптимального для каждого конкретного ребенка равновесного состояния 

между образовательными воздействиями и индивидуальными 

возможностями ребенка» [17]. Методической основой деятельности 

психолога становится постоянный контроль за состоянием адаптивности 

ребенка на всем протяжении обучения. 

В общем смысле сопровождение обучения и воспитания детей с 

особыми потребностями в образовательном учреждении необходимо 

понимать как «различные технологии оказания специализированной 

помощи ребенку в условиях регулярного образования, технологии 

взаимодействия психолога с другими специалистами образования, 

психологической службой, с образовательной средой в целом» [17]. 

Сопровождение – это комплексная технология, состоящая из ряда 

взаимосвязанных и взаимозависимых видов деятельности специалистов 

сопровождения. Программа сопровождения всегда комплексная, задана 

перечислением и описанием действий, методов, мероприятий, которые 

действуют как непосредственно (направленные психологические занятия), 

так и опосредованно (через совокупность элементов развивающей среды). 

Каждый компонент комплекса работает независимо, дает возможность 

создавать минипрограммы и организовывать его в зависимости от 

реальных условий, имеющихся в образовательном учреждении 

(материальных, кадровых). 

О сопровождении говорят там и тогда, где и когда на основе 

изучения стартовых возможностей ребенка организуется динамическое 
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наблюдение за ходом его продвижения по образовательному маршруту, в 

ходе которого осуществляются диагностические, коррекционные и иные 

необходимые мероприятия. Помощь ребенку с проблемами в развитии 

чаще всего охватывает длительный период, поэтому сопровождение, 

понимаемое как процесс, осуществляемый длительно – является основным 

методом деятельности специального психолога. В качестве основных 

характеристик психологического сопровождения выступают его 

процессуальность, пролонгированность, недирективность, погруженность 

в реальную повседневную жизнь человека или семьи, особые отношения 

между участниками этого процесса. Главными принципами 

сопровождения являются гуманное отношение к личности и вера в ее 

силы, квалифицированная помощь и поддержка естественного развития. 

Концепция сопровождения как новая образовательная технология в 

нашей стране разработана Е.И. Казаковой. Ею выделено несколько 

источников создания отечественной системы сопровождения: опыт 

комплексной помощи и поддержки детей в системе специального 

образования; опыт функционирования специализированных служб, 

обеспечивающих разнонаправленную психолого-педагогическую медико-

социальную поддержку детей и их родителей (консультативные службы, 

коррекционные центры, диагностические центры, службы «Доверие», 

кризисные службы и т.д.); многолетняя работа психолого-медико-

педагогических консультаций и комиссий для детей с проблемами в 

развитии; разработки координационных, научно-методических и 

экспертных советов, обеспечивающие развитие образовательных 

учреждений; исследования различных крупных вузовских научных 

центров; реализация в стране международных программ по созданию 

системы сопровождения развития учащихся (в Европе, США и др. странах 

развивается система сопровождения учащихся, хорошо согласованная с 

системой «консультирования» и «тъюторства»); опытно-

экспериментальная и инновационная работа различных групп педагогов, 
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психологов, социальных педагогов, специальных педагогов и психологов 

[10]. 

В настоящее время в соответствии с требованиями к 

содержательному разделу ООП общего образования, включающей в себя 

определенный перечень программ, специалистами ФГБОУ ВО МГППУ 

были сформулированы следующие направления психолого-

педагогического сопровождения ООП общего образования [21, 25, 26].  

1. Психолого-педагогическое сопровождение учебной деятельности, 

включающее в себя экспертизу психолого-педагогических условий 

реализации ФГОС общего образования; сопровождение программы 

формирования и развития универсальных учебных действий (УУД); 

сопровождение программы индивидуализации и дифференциации 

обучения на всех ступенях общего образования (выявление и развитие 

способностей обучающихся, сопровождение одаренных, 

высокомотивированных детей и обучающихся, испытывающих трудности 

в обучении); сопровождение предпрофильного и профильного 

образования; сопровождение процессов подготовки и проведения итоговой 

аттестации обучающихся. Данное направление реализуется в процессе 

проведения мониторинга психологической атмосферы образовательной 

организации и влияния особенностей образовательной среды на 

психологическое благополучие всех участников образовательных 

отношений; совместном с педагогами проектировании развивающей среды 

урочной и внеурочной деятельности; организации просветительско-

развивающих мероприятий, направленных на повышение психолого-

педагогической компетентности обучающихся, их родителей (законных 

представителей) и педагогических работников; участии в работе 

психолого-педагогического консилиума образовательной организации с 

целью разработки и реализации индивидуальных образовательных 

маршрутов и специальных условий для обучающихся с особыми 

образовательными потребностями [23, 24, 25, 26].  
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2. Психолого-педагогическое сопровождение процессов воспитания 

и социализации, подразумевающее сопровождение процесса адаптации 

обучающихся к обучению в образовательной организации; сопровождение 

внутришкольной работы по формированию культуры здорового и 

безопасного образа жизни; профилактику социальных рисков; 

сопровождение деятельности детских объединений. Реализация данного 

направления должна включать в себя: гражданское воспитание, 

патриотическое воспитание и формирование российской идентичности, 

духовное и нравственное воспитание детей на основе российских 

традиционных ценностей, приобщение детей к культурному наследию, 

популяризацию научных знаний среди детей, физическое воспитание и 

формирование культуры здоровья, трудовое воспитание и 

профессиональное самоопределение, экологическое воспитание. 

Реализация данного направления предполагает проведение 

просветительско-развивающих, профилактических и/или коррекционных 

мероприятий, направленных на повышение психолого-педагогической 

компетентности всех участников образовательных отношений по вопросам 

самопознания, развитие навыков эффективной коммуникации и 

конструктивных способов решения конфликтных ситуаций, развитие 

ценности здорового и безопасного образа жизни, повышение уровня 

самопринятия, развитие навыков саморазвития и самоактуализации. В 

данном направлении также актуальна работа психолого-педагогического 

консилиума образовательной организации, направленная на 

предотвращение (профилактику) или исправление (коррекцию) различных 

отклоняющихся форм поведения обучающихся с учетом анализа причин 

выбираемых моделей поведения (копинг-стратегий). Наиболее значимое 

место в данном направлении отводится мониторингу психологической 

безопасности образовательной среды с целью раннего выявления 

социальных рисков, работа по устранению или хотя бы минимизации 
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которых является задачей всего педагогического коллектива и 

родительской общественности [25, 26].  

3. Психолого-педагогическое сопровождение программы 

коррекционной работы, направленное на поддержку педагогов и родителей 

по вопросам организации образовательного процесса детей с особыми 

возможностями здоровья (ОВЗ) в образовательной организации; участие в 

создание инклюзивной среды образовательной организации и 

сопровождение процесса обучения детей с ОВЗ в образовательной 

организации. В связи с введением в действие с 01.09.2016 ФГОС 

начального общего образования для обучающихся с ОВЗ и ФГОС 

обучающихся с умственной отсталостью деятельность специалистов 

Службы практической психологии образования может быть также 

отражена в адаптированной ООП образовательной организации, 

учитывающей специфику обучения детей с ОВЗ (глухие, слабослышащие, 

позднооглохшие, слепые, слабовидящие, с тяжелыми нарушениями речи, с 

нарушениями деятельности опорно-двигательного аппарата, с ЗПР, с РАС, 

со сложными дефектами) и детей, имеющих интеллектуальные нарушения 

(легкая, умеренная, тяжелая, глубокая умственная отсталость, тяжелые и 

множественные нарушения развития). Данное направление психолого-

педагогического сопровождения предполагает включение педагога-

психолога в процессы, ориентированные на создание инклюзивной 

образовательной среды, предполагающей организацию специальных 

образовательных условий для детей с ОВЗ.  

Наиболее эффективная форма психолого-педагогического 

сопровождения – это деятельность междисциплинарного (психолого-

педагогического) консилиума образовательной организации, направленная 

на разработку индивидуального образовательного маршрута (ИОМ) для 

ребенка с ОВЗ и мониторинг эффективности специальных 

образовательных условий, создаваемых для реализации ИОМ. Педагог-

психолог может выступать в качестве эксперта, который разрабатывает 
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рекомендации по созданию специальных образовательных условий для 

обучающегося с ОВЗ и участвует в их реализации (создании и 

отслеживании позитивного влияния созданных условий на 

психологическое благополучие ребенка). Рекомендации по созданию 

специальных условий для ребенка с ОВЗ разрабатываются коллегиально 

членами психолого-педагогического консилиума на основе данных 

психолого-педагогической диагностики когнитивной и личностной сферы 

ребенка с ОВЗ, анализа условий жизни и воспитания ребенка, с учетом 

рекомендаций по организации обучения, сформулированных ПМПК [23].  

На ступени дошкольного образования программа психолого-

педагогического сопровождения проектируется аналогичным образом 

исходя из требований к ООП, указанных во ФГОС ДО. ООП дошкольного 

образования формируется как программа психолого-педагогической 

поддержки позитивной социализации и индивидуализации, развития 

личности детей дошкольного возраста, в содержании ООП должны быть 

отражены определенные направления развития и образования детей 

(образовательные области), такие как: социально-коммуникативное 

развитие; познавательное развитие; речевое развитие; художественно- 

эстетическое развитие; физическое развитие. В связи с этим направление 

психолого-педагогического сопровождения процессов воспитания и 

социализации является актуальным также и для сопровождения ООП 

дошкольного образования, а психолого-педагогическое сопровождение 

учебной деятельности должно носить уточняющий характер в 

соответствии со спецификой ООП ДО, так как учебная деятельность не 

является ведущей в данном возрасте. Данное направление может быть 

названо, например, «Психологическое сопровождение познавательного и 

личностного развития воспитанников», при этом содержание деятельности 

специалистов психологической службы остается идентичным описанному 

выше направлению «Психологическое сопровождение учебной 

деятельности» и должно быть направлено на совместное с воспитателями 
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проектирование развивающей психологически безопасной среды 

образовательной организации и качественный анализ уровня 

сформированности образовательных результатов детей дошкольного 

возраста, обозначенных в целевых ориентирах образования. В связи с тем, 

что в образовательной организации дошкольного образования могут 

обучаться дети с ОВЗ, а ООП ДО должна описывать условия организации 

инклюзивного образования, психолого-педагогическое сопровождение 

программы коррекционной работы является актуальным направлением и 

для дошкольного образования.  

Программа психолого-педагогического сопровождения ООП 

образовательной организации может быть разработана как отдельный 

документ, регламентирующий работу педагога-психолога 

(психологической службы) образовательной организации, также может 

быть частью ООП образовательной организации. Наиболее важным 

аспектом при оформлении документа, отражающего основные 

направления и формы психологического сопровождения конкретной 

образовательной организации, является учет основных запросов на 

психологическое сопровождение в конкретной образовательной 

организации.  

При проектировании программы психолого-педагогического 

сопровождения особое внимание стоит уделять описанию критериев 

эффективности и результативности психолого-педагогического 

сопровождения, которые должны включать как статистические данные о 

количестве мероприятий по программе психолого-педагогического 

сопровождения, так и качественную оценку эффектов и изменений, 

происходящих с участниками психолого-педагогического взаимодействия 

[8]. При этом важным моментом при оценке эффективности психолого-

педагогического сопровождения является сопоставление данных 

качественного анализа с оценкой уровня психологической безопасности и 

комфортности образовательной среды образовательной организации, в 
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которой реализуется данная программа. Проведение психологического 

мониторинга и анализа эффективности использования методов и средств 

образовательной деятельности является одним из трудовых действий 

трудовой функции «Психологическая экспертиза (оценка) комфортности и 

безопасности образовательной среды образовательных организаций», 

описанной в профессиональном стандарте «Педагог-психолог (психолог в 

сфере образования)», что предполагает наличие в плане работы педагога-

психолога (психологической службы) мероприятий, связанных с 

проведением данного вида экспертной деятельности на регулярной основе 

(например, не менее 1 раза в год). Это дает возможность специалистам, 

осуществляющим психолого-педагогическое сопровождение, отслеживать 

ключевые параметры благополучной психологической атмосферы 

образовательной организации и вносить коррективы в программу своей 

профессиональной деятельности с учетом выявленных угроз из фактов 

психологического неблагополучия участников образовательных 

отношений. Данные мониторинга комфортности и безопасности 

образовательной среды образовательных организаций являются также 

ключевыми ориентирами для определения эффективности программы 

психолого-педагогического сопровождения: чем выше показатели 

психологического благополучия всех участников образовательного 

процесса, тем эффективнее и результативнее программа психологического 

сопровождения ООП.  

Реализация описанных выше задач психолого-педагогического 

сопровождения требует консолидации усилий всех участников 

образовательных отношений и развитие системы межведомственного и 

междисциплинарного взаимодействия.  

Необходимо организовывать эффективное сотрудничество 

специалистов образовательной организации (администрации, педагогов, 

педагогов-психологов, учителей-дефектологов, учителей-логопедов, 

социальных педагогов) и социальных партнеров образовательной 
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организации (родителей/законных представителей обучающихся, 

специалистов центров психолого-медико-социального сопровождения, 

комиссий по делам несовершеннолетних, органов опеки и т. д.) по 

вопросам:  

1) оценки уровня психического и психологического развития 

обучающихся;  

2) оценки психолого-педагогических условий, созданных в 

образовательной организации, определения степени психологической 

безопасности, психологического комфорта, возможностей для развития 

образовательных результатов и степени соблюдения прав обучающихся;  

3) оценки эффективности образовательных условий, выявления 

потенциальных ресурсов образовательной среды; анализа степени влияния 

условий образовательной среды на психическое и психологическое 

здоровье обучающихся; разработки рекомендаций, направленных на 

повышение эффективности образовательного процесса;  

4) разработки и реализации стратегии психолого-педагогического 

сопровождения обучающихся с особыми образовательными 

потребностями (обучающиеся с ограниченными возможностями здоровья 

(ОВЗ); детей и подростков, находящихся в трудной жизненной ситуации 

и/или в социально опасной ситуации; одаренных и высокомотивированных 

обучающихся; обучающихся из семей мигрантов; детей и подростков, 

демонстрирующих различные формы девиантного и саморазрушающего 

поведения);  

5) оценки социальных рисков образовательной среды, выявления 

ресурсов по их преодолению; разработки рекомендаций по устранению 

(минимизации) негативных условий образовательной среды на 

психическое и психологическое здоровье обучающихся.  

Данное сотрудничество предполагает проведение психолого-

педагогической экспертизы и наиболее эффективно реализуется в процессе 

функционирования психолого-медико-педагогических и психолого- 
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педагогических консилиумов (ПМПк и ППк) образовательной организации 

[20, 22, 23]. 

 

Контрольные вопросы и задания 

1. Охарактеризуйте методологические основы системы психолого-

педагогического сопровождения. 

2. Какие этапы включены в процесс психолого-педагогического 

сопровождения? 

3. Что является целью психолого-педагогического сопровождения в 

образовательном учреждении является? 

4. Какие виды (направления) работ по психолого-педагогическому 

сопровождению выделяет Р.В. Овчарова? 

5. В чем состоит принципиальное различие между понятиями 

«сопровождение», «психологическое сопровождение», «психолого- 

педагогическое сопровождение»? 

6. Какие задачи психолого-педагогического сопровождения вы 

знаете? Охарактеризуйте их. 

7. Какие компоненты психолого-педагогического сопровождения 

выделяет М.Р. Битянова? Охарактеризуйте их. 

8. Какие основные принципы сопровождения ребенка в условиях 

жизнедеятельности в образовательном учреждении определяет 

Р.В. Овчарова? 
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ГЛАВА 2. ПСИХОЛОГИЧЕСКОЕ СОПРОВОЖДЕНИЕ  

СУБЪЕКТОВ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

 

Модернизация российского образования приоритетной целью 

психологического обеспечения образования определяет повышение 

эффективности образовательной деятельности средствами 

психологической науки и практики. Деятельность по психолого-

педагогическому сопровождению образовательного процесса 

регламентируется различными нормативными документами, в том числе 

международными актами в области защиты прав детей и молодежи, 

Законом Российской Федерации «Об образовании», федеральными 

законами, указами и распоряжениями Президента Российской Федерации, 

постановлениями и распоряжениями Правительства Российской 

Федерации, региональными нормативно-правовыми актами. 

Основным нормативно-правовым актом регулирования работы 

педагога-психолога является Федеральный государственный 

образовательный стандарт основного общего образования, утвержденный 

приказом Министерства образования и науки РФ № 1897 от 17 декабря 

2010 г. (с новыми изменениями утвержден приказом Министерства 

просвещения Российской Федерации от 31.05.2021г № 287). В документе 

прописаны общие положения, требования к результатам изучения, 

структуре и условиям осуществления основной образовательной 

программы. Стандартом гарантируется охрана и укрепление социального и 

психологического здоровья обучающихся, при соблюдении указанных 

требований [7]. 

Основной идеей психолого-педагогического сопровождения в школе 

ученые называют понимание специалистами значимости 

самостоятельности ребенка в решении вопросов, которые связаны с 

собственным развитием школьника [4]. 
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Задачи психолого-педагогического сопровождения зависят от 

уровней образования.  

Начальная школа: определение готовности к обучению в школе, 

обеспечение адаптации к школе, повышение заинтересованности 

школьников в учебной деятельности, развитие познавательной и учебной 

мотивации, развитие самостоятельности и самоорганизации, поддержка в 

формировании желания и «умения учиться», развитии креативных 

способностей, создание условий для личностного развития учащихся, 

формирование ценности здоровья и безопасного образа жизни.  

Основная школа: сопровождение перехода в основную школу, 

адаптации к новым условиям обучения, поддержка в решении задач 

личностного и ценностно-смыслового самоопределения и саморазвития, 

помощь в решении личностных проблем и проблем социализации, 

формирование жизненных навыков, помощь в построении конструктивных 

отношений с родителями и сверстниками, профилактика девиантного 

поведения, наркотической и компьютерной профессионального 

зависимости, создание условий для самоопределения, личностного 

развития учащихся, формирование ценности здоровья и безопасного 

образа жизни.  

Старшая школа: помощь в профильной ориентации и 

профессиональном самоопределении, поддержка в решении 

экзистенциальных проблем (самопознание, поиск смысла жизни, 

достижение личной перспективы, идентичности), способности к развитие 

целеполаганию, временной развитие психосоциальной компетентности, 

профилактика девиантного поведения, наркотической и компьютерной 

зависимости, создание условий для профессионального самоопределения, 

личностного развития учащихся, формирование ценности здоровья и 

безопасного образа жизни. 
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При этом особое внимание необходимо уделять переходным этапам в 

развитии и образовании детей, что предполагает выделение уровней 

сопровождения:  

 индивидуальное;  

 групповое;  

 уровень класса (группы). Развитие самостоятельности в решении 

проблемных ситуаций, предотвращение дезадаптации ребёнка, 

возникновения острых проблемных ситуаций;  

 уровень учреждения. Осуществляются профилактические 

программы, охватывающие значительные группы учащихся, ведётся 

экспертная, консультативная, администрацией и учителями (Приложение 

А).  

Рассмотрим основные этапы индивидуального сопровождения в 

общеобразовательной школе. Примерный алгоритм создания программы 

расположен в Приложении Б. Первым этапом деятельности по 

сопровождению развития ребенка является сбор информации о ребенке. 

Это первичная диагностика соматического, психического, социального 

здоровья ребенка. При этом используется широкий спектр различных 

методов: тестирование, анкетирование родителей и педагогов, наблюдение, 

беседа, анализ продуктов учебной деятельности, школьной документации.  

Второй этап – анализ полученной информации. На основе анализа 

определяется, сколько детей нуждается в неотложной по мощи, каким 

детям необходима психолого-педагогическая поддержка, кому необходима 

социальная помощь и т.д.  

Третий этап – совместная выработка рекомендаций для ребенка, 

педагога, родителей, специалистов; составление плана комплексной 

помощи для каждого «проблемного» учащегося.  

Четвертый этап – консультирование всех участников сопровождения 

о путях и способах решения проблем ребенка.  
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Пятый этап – решение проблем, то есть выполнение рекомендаций 

каждым участником сопровождения.  

Шестой этап – анализ выполненных рекомендаций всеми 

участниками.  

Седьмой этап – дальнейший анализ развития ребенка. Все этапы 

условны, так как у каждого ребенка своя проблема и в ее решении 

требуется индивидуальный подход. Однако для решения проблем ребенка 

необходимы заинтересованность и высокая мотивация всех участников 

процесса сопровождения: ребенка, родителей, педагогов, специалистов [3]. 

Психолого-педагогическое сопровождение традиционно охватывает 

всех субъектов образовательного процесса: учащихся, родителей и 

педагогов, администрацию школы. 

Рассмотрим краткую характеристику субъектов психологического со 

провождения в зависимости от их функций в области сопровождения.  

Администрация образовательного учреждения.  

Директор образовательного учреждения или организации 

осуществляет непосредственное руководство в системе психологического 

сопровождения:  

1) утверждает планы, программы системы сопровождения, 

нормативные документы, регулирующие деятельность субъектов системы 

сопровождения;  

2) контролирует деятельность системы сопровождения и 

осуществляет ее ресурсное обеспечение;  

3) обеспечивает материальное и моральное стимулирование 

субъектов сопровождения по результатам работы;  

4) осуществляет координацию взаимодействия всех субъектов 

системы сопровождения;  

5) распределяет обязанности между субъектами системы 

сопровождения.  
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В планировании деятельности системы сопровождения также 

участвуют зам. директора по УВР, социальный педагог, педагог-психолог.  

Зам. директора по УВР: 

1) руководит школьным психолого-медико-педагогическим 

консилиумом; 

2) организует условия обучения (распределение нагрузки, 

составление расписания занятий, организует режим обучения во время 

адаптационных периодов и т.д.);  

3) осуществляет контроль за УВП (посещение уроков, 

индивидуальные консультации с учителями, мониторинг качества обучения 

и т.д.);  

4) организует производственные совещания, заседания 

методического объединения, обучающие семинары и т.д.  

Учителя-предметники:  

1) участвуют в проведении родительских собраний;  

2) проводят индивидуальные консультации для родителей учеников, 

имеющих сложности в обучении;  

3) проводят индивидуальные консультации для учеников, имеющих 

трудности в обучении;  

4) разрабатывают индивидуальные учебные маршруты для 

различных категорий учеников;  

5) реализуют школьную программу по формированию 

универсальных учебных действий;  

6) участвуют в работе МО, семинарских занятиях, конференциях и 

т.д.  

Классный руководитель:  

1) организует воспитательную работу с классным коллективом 

(планирование, проведение тематических классных часов и 

воспитательных мероприятий);  

2) составляет социальный паспорт класса;  
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3) организует работу с родителями (планирование, проведение 

тематических родительских собраний);  

4) проводит индивидуальные консультации для родителей по 

вопросам обучения и воспитания учеников;  

5) организует взаимодействие со специалистами (педагог-психолог, 

социальный педагог, администрация);  

6) проводит педагогическую диагностику;  

7) проводит профилактические программы для учеников.  

Педагог-психолог всю деятельность в рамках системы 

сопровождения осуществляет в соответствии с должностными 

обязанностями и направлениями деятельности: консультирование; 

просвещение; профилактика; коррекционно-развивающая деятельность; 

диагностика; экспертиза.  

Социальный педагог:  

1) выявляет и контролирует учеников «группы риска»;  

2) осуществляет контроль вовлеченности учеников «группы риска» 

в досуговую деятельность;  

3) выступает на тематических родительских собраниях;  

4) проводит индивидуальные консультации для родителей, в том 

числе и для родителей детей «группы риска»;  

5) проводит профилактические программы для учащихся;  

6) осуществляет взаимодействие с городским центром психолого- 

медико-социального сопровождения.  

Государственное образовательное учреждение «Центр психолого- 

медико-социального сопровождения»:  

1) осуществляет консультативно-диагностическую помощь в 

сложных случаях психологического сопровождения; 

2) консультирует педагогов и родителей школьников по проблемам 

обучения и воспитания по просьбе других субъектов сопровождения;  
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3) проводит консультативную и коррекционную работу с учащимися 

школы на базе центра по заявке школы; 

4) по направлению школьной ПМПк выдает заключения городской 

Психолого-медико-педагогической комиссии об оптимальном образователь 

ном маршруте школьников.  

Родители:  

1) принимают участие в повышении психолого-педагогических 

знаний (лекциях, семинарах, индивидуальных консультациях и т.п.);  

2) принимают участие в учебно-воспитательном процессе 

(родительских собраниях, совместной творческой деятельности и пр.);  

3) принимают участие в управлении школой (совете школы, 

родительских комитетах).  

Учащиеся принимают участие в мероприятиях, направленных на:  

1) формирование и развитие психолого-педагогической 

компетентности; сохранение и укрепление психологического здоровья;  

2) формирование ценности здоровья и безопасного образа жизни;  

3) обеспечение осознанного и ответственного выбора дальнейшей 

профессиональной сферы деятельности;  

4) формирование коммуникативных навыков в разновозрастной 

среде и среде сверстников [1]. 

Анализ нормативных правовых актов, а также научно-методических 

документов в системе образования позволяет выделить основные целевые 

группы детей, в отношении которых в общеобразовательных 

организациях осуществляется психолого-педагогическое 

сопровождение.  

I. Норма (нормотипичные дети и подростки с нормативным 

кризисом взросления).  

II. Дети, испытывающие трудности в обучении.  

III.  Категории детей, нуждающиеся в особом внимании в связи с 

высоким риском уязвимости:  
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1) дети, находящиеся в трудной жизненной ситуации:  

1.1) дети-сироты и дети, оставшиеся без попечения родителей;  

1.2) обучающиеся с ОВЗ, дети-инвалиды;  

1.3) дети с отклоняющимся поведением (девиантное поведение детей 

и подростков, суицидальное поведение детей и подростков);  

2) одаренные дети.  

Кратко охарактеризуем каждую из них и выделим основные 

направления работы с ними [6]. 

Целевая группа «Норма (нормотипичные обучающиеся: дети и 

подростки с нормативным кризисом развития)». Деятельность 

психологической службы общебразовательной организации при работе с 

данной категорией направлена на развитие личности ребенка, раскрытие 

потенциала в условиях меняющейся социальной ситуации развития. 

Реализация развивающих психолого-педагогических программ является 

важным условием развития метапредметных и личностных 

образовательных результатов, познавательной сферы (памяти, внимания, 

мышления, воображения), эмоционально-волевой сферы, интеллекта 

(вербального, невербального, социального, эмоционального), личностного 

развития, овладения организационными навыками, умением проектировать 

и создавать. Профилактические психолого-педагогические программы 

будут содействовать формированию толерантности, коммуникативных 

навыков, навыков бесконфликтного общения, успешной адаптации к 

новым ступеням образования. 

Целевая группа «Дети, испытывающие трудности в обучении». У 

детей этой категории наблюдаются такие психолого-педагогические 

проблемы как трудности в сфере освоения универсальных учебных 

действий; в коммуникативной сфере (проблемы в общении со 

сверстниками и учителями); в сфере социальной адаптации. 

Целевая группа «Категории детей, нуждающиеся в особом 

внимании в связи с высоким риском уязвимости, испытывающие 
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трудности в освоении основных общеобразовательных программ, 

развитии и социальной адаптации». При организации психолого-

педагогического сопровождения детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей, на каждом этапе школьного обучения рекомендуется 

обратить внимание на возможные трудности в освоении основных 

общеобразовательных программ, развитии и социальной адаптации. 

Лица с ОВЗ и дети-инвалиды представляет собой одну из наиболее 

социально уязвимых групп обучающихся в силу наличия у них ряда 

специфических психофизиологических особенностей, обуславливающих 

необходимость организации и реализации такого образовательного 

процесса и психолого-педагогического сопровождения, которые были бы 

способны в полной степени удовлетворить особые образовательные 

потребности данных индивидов. В группу обучающихся с ОВЗ входят дети 

с нарушениями зрения, с нарушениями слуха, с нарушениями речи, с 

нарушениями опорно-двигательного аппарата, с задержкой психического 

развития, с расстройствами аутистического спектра, умственной 

отсталостью (нарушениями интеллекта). Следует отметить, что статус 

«обучающийся с ограниченными возможностями здоровья» присваивает 

ребенку ПМПК, в заключении которой содержатся рекомендуемые 

специальные условия для получения образования обучающимся, в том 

числе необходимость психолого-педагогического сопровождения в 

процессе освоения образовательной программы.  

Признание лица инвалидом (ребенком-инвалидом) осуществляется 

федеральным учреждением медико-социальной экспертизы. Ребенку, 

признанному инвалидом, выдаются справка, подтверждающая факт 

установления инвалидности, с указанием группы инвалидности, а также 

индивидуальная программа реабилитации или абилитации (ИПРА). На 

основании выписки ИПРА ребенка-инвалида разрабатывается перечень 

необходимых мероприятий по психолого- педагогической реабилитации и 
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абилитации ребенка-инвалида с указанием исполнителей и сроков 

исполнения. 

Жизнедеятельность детей с отклоняющимся поведением объективно 

нарушена в результате сложившихся обстоятельств, которые они не могут 

преодолеть самостоятельно или с помощью семьи (дети с разными типами 

девиантного поведения). Это группа детей, находящихся в трудной 

жизненной ситуации и/или являющихся подозреваемыми, обвиняемыми 

или подсудимыми по уголовному делу либо являющимися потерпевшими 

или свидетелями преступления. 

Выделение целевой группы «Одаренные дети» позволяет 

обозначить обучающихся, обладающих высокими познавательными 

потребностями (мотивацией) и возможностями (способностями), 

значительно превышающими таковые у их сверстников. Следует учитывать 

многообразие проявлений и траекторий развития одаренности в разных 

сферах деятельности (научной, учебной, социальной, художественной, 

музыкальной), в разных видах интеллектуальных и творческих 

способностей (вербально-логических, математических, образных) и 

достижений. На начальных этапах одаренность проявляется как потенциал, 

на более поздних этапах ее индикатором могут быть высокие достижения в 

том или ином виде деятельности, и только полностью развитый талант 

проявляется в выдающихся результатах в какой-то области деятельности. 

В соответствии с основными направлениями психолого-

педагогического сопровождения целевых групп (Приложение В) 

определяются конкретные формы и содержание работы педагога-

психолога: комплексная диагностика, развивающая и коррекционная 

деятельность, психологическое консультирование и просвещение 

педагогов, родителей (законных представителей), других участников 

образовательных отношений, психологическая экспертиза (оценка) 

комфортности и безопасности образовательной среды, деятельность по 

определению и корректировке компонентов индивидуальной 
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образовательной программы (в структуре реализации индивидуального 

образовательного маршрута). Каждое направление включается в единый 

процесс сопровождения, обретая свою специфику, конкретное 

содержательное наполнение в форме программ адресной помощи с учетом 

вышеуказанных психолого-педагогических проблем, рисков и трудностей 

детей целевых групп. 

К основным результатам оказания адресной помощи детям целевых 

групп в общеобразовательной организации можно отнести:  

1) своевременное выявление нарушений поведения обучающихся, 

отклонений в развитии и трудностей в обучении;  

2) поддержание психологической безопасности и комфортности 

среды общеобразовательной организации;  

3) осведомленность субъектов образовательной среды о способах 

получения психологической и иных видов помощи в стенах 

общеобразовательных организации и иных организациях (психологические 

центры, телефоны доверия);  

4) сформированное доверие обучающихся к институционализи- 

рованным формам помощи;  

5) привитие обучающимся навыков преодоления трудных жизненных 

ситуаций через внедрение образовательных, просветительских и 

профилактических программ; 

6) достижение личностных и метапредметных результатов освоения 

основной или адаптированной образовательной программы в соответствии 

с подгруппами универсальных учебных действий;  

7) скорректированное поведение обучающихся, варьирование 

развития познавательной сферы, нивелирование трудностей в обучении с 

помощью психокоррекционных развивающих программ; 

8) обеспечение соответствия компетенций содержанию деятельности 

у педагогов-психологов, реализующих мероприятия по профилактической 

работе с целевыми группами обучающихся;  
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9) своевременное выявление обучающихся группы риска и оказание 

адресной психологической помощи;  

10) повышение эффективности образовательного процесса при 

работе с разными категориями обучающихся [6]. 

Одной из основных технологий психолого-педагогического 

сопровождения является технология разработки индивидуального 

образовательного маршрута. Под индивидуальным образовательным 

маршрутом ребенка с ОВЗ в образовательной организации понимается 

система конкретных совместных действий администрации, 

междисциплинарной команды педагогов и специалистов сопровождения, 

родителей в процессе включения ребенка в образовательный процесс. 

Разработка индивидуального образовательного маршрута для ребенка (в 

том числе обучающегося с ОВЗ, с инвалидностью) в рамках одного 

учреждения предполагает определение и реализацию необходимых и 

достаточных специальных условий для полноценного включения его и его 

семьи в образовательную среду, определение стратегии и тактик 

психолого-педагогической поддержки [5]. 

Общий алгоритм деятельности команды в рамках разработки и 

реализации индивидуального образовательного маршрута состоит в 

следующем.  

1. Администрация школы вместе с координатором по инклюзии 

определяет, к какому воспитателю / учителю и в какую группу / класс 

поступает ребенок. Так же определяется, какие специалисты психолого-

педагогического сопровождения могут войти в междисциплинарную 

команду. Если в образовательной организации нет какого-либо 

специалиста, административная группа ищет возможные варианты 

привлечения дополнительных ресурсов (сотрудничество с ППМС-центром, 

привлечение волонтеров и т.д.).  

2. Планирование индивидуального образовательного маршрута 

ребенка (с ОВЗ, сс инвалидностью) при поступлении в образовательную 
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организацию начинается с тщательного сбора и анализа предварительной 

(первоначальной) информации о ребенке и его семье. Изучается 

документация: индивидуальная программа реабилитации и абилитации 

ребенка-инвалида (если есть инвалидность), заключение ПМПК, 

медицинская карта, возможно – психолого-педагогические характеристики, 

предоставленные с согласия родителей (законных представителей) 

специалистами других образовательных учреждений. На этапе сбора 

информации и целеполагания основная задача администрации и 

сотрудников школы – договориться с родителями об одной общей цели на 

определенный, «понятный» период времени, например на один год. В 

беседе с родителями необходимо расставить приоритеты в развитии 

ребенка исходя из его возможностей – в соответствии с ними педагог и вся 

междисциплинарная команда будут решать практические задачи в области 

обучения и социальной адаптации ребенка. При этом, подписывая договор 

с образовательной организацией, а затем принимая участие в разработке 

индивидуального образовательного маршрута для своего ребенка, родитель 

должен осознать меру своей ответственности за качество жизни ребенка не 

только в кругу семьи, но и в школе.  

3. Разработку индивидуального образовательного маршрута (и 

соответственно адаптированной образовательной программы (АОП)) 

предваряет диагностический этап, в процессе которого в течение двух 

(максимум – трех) недель пребывания ребенка в школе педагог и 

специалисты психолого-педагогического сопровождения проводят 

комплексную оценку его состояния на момент поступления в школу. Если 

специалисты школы затрудняются в выборе тех или иных форм и тактик 

диагностики, интерпретации полученных результатов, можно через 

координатора по инклюзии обратиться за консультацией к специалистам 

ПМПК или ППМС-центра, являющегося ресурсным в данном 

направлении. В результате на заседание ПМПк выносится заключение о 

психологических особенностях ребенка, сформированности у него 
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учебных навыков, специфике взаимодействия со сверстниками и 

взрослыми. Основная задача комплексной диагностики в данном случае – 

определить, какие образовательные потребности есть у ребенка, на какие 

его возможности можно опереться в первую очередь, какие из направлений 

деятельности учителя и специалистов являются самыми актуальными.  

4. Разработка АОП на заседании психолого-медико-педагогического 

(психолого-педагогического) консилиума школы.  

5. Совместная деятельность администрации, учителей, специалистов 

психолого-педагогического сопровождения, родителей в рамках 

реализации индивидуального образовательного маршрута и АОП ребенка 

на определенный период времени.  

6. Анализ результатов деятельности педагогов и специалистов – 

динамики психического и физического развития ребенка, уровня его 

адаптации в образовательной среде, освоения образовательной программы, 

достижения образовательных результатов, степени включенности семьи в 

образовательный процесс, а также выявление наиболее эффективных форм 

и приемов обучения и социализации ребенка с ОВЗ, организации 

взаимодействия с родителями.  

7. Постановка задач на последующий временной период. В ситуации 

перехода на новый уровень образования на ПМПк могут приглашаться 

педагоги и специалисты, «принимающие эстафету» в сопровождении 

ребенка, для знакомства с его особенностями, совместно с командой, 

сопровождающей ребенка в настоящее время, – для планирования и 

реализации задач его развития. Индивидуальный образовательный 

маршрут в этом случае является основным информационным документом, 

отражающим преемственность в образовательной траектории ребенка. Еще 

одним механизмом в реализации принципа преемственности может 

выступать закрепленный за ребенком специалист или тьютор.  
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Индивидуальные образовательные маршруты могут разрабатываться 

специалистами ПМПк образовательной организации или специалистами 

структурных подразделений. 

Важным субъектом образовательного процесса являются родители, 

семья. Формирование и функционирование родительства нуждается в 

психологическом сопровождении, содержание которого имеет свою 

специфику. Существуют различные модели помощи семье, которые 

может использовать психолог в работе с семьей.  

1. Педагогическая модель базируется на гипотезе недостатка педа-

гогической компетентности родителей. Субъектом жалобы в таком случае 

обычно является ребенок. Консультант вместе с родителями анализирует 

ситуацию, намечает программу мер. Хотя причиной неблагополучия 

может быть сам родитель, эта возможность открыто не рассматривается. 

Психолог ориентируется не столько на индивидуальные возможности 

родителя, сколько на универсальные с точки зрения педагогики и 

психологии способы воспитания. 

Данная модель исходит из предположения о дефиците у родителей 

знаний и умений, связанных с воспитанием детей. Эта модель носит 

профилактический характер. В ней особенно нуждаются так называемые 

проблемные, дисфункциональные семьи. Она направлена на повышение 

психолого-педагогической культуры родителей, расширение и 

восстановление воспитательного потенциала семьи, активное включение 

родителей в процесс социального воспитания детей. Для этого 

используются различные формы работы. 

Сочетание теоретических знаний, их закрепление в опыте семейного 

воспитания, дискуссии и практикумы, обращенные к реальным трудностям 

семейного воспитания, создают хорошую основу родительской 

компетентности. 

2. Социальная модель используется в тех случаях, когда семейные 

трудности являются результатом неблагоприятных внешних 
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обстоятельств. В этих случаях помимо анализа жизненной ситуации и 

рекомендаций требуется вмешательство внешних сил. 

3. Психологическая (психотерапевтическая) модель используется 

тогда, когда причины трудностей ребенка лежат в области общения, 

личностных особенностях членов семьи. Она предполагает анализ 

семейной ситуации, психодиагностику личности, диагностику семьи. 

Практическая помощь заключается в преодолении барьеров общения и 

выявлении причин его нарушений. 

4. Диагностическая модель основывается на предположении де-

фицита у родителей специальных знаний о ребенке или своей семье. 

Объект диагностики – семья, а также дети и подростки с нарушениями и 

отклонениями в поведении. Диагностическое заключение может служить 

основанием для принятия организационного решения. 

5. Медицинская модель предполагает, что в основе семейных труд-

ностей лежат болезни. Задача психотерапии – диагноз, лечение больных и 

адаптация здоровых членов семьи к больным. 

Психолог может использовать различные модели помощи семье в 

зависимости от характера причин, вызывающих проблему детско-

родительских и супружеских отношений. 

Сопоставляя две основные модели психологической работы с семь-

ей, сложившиеся в российской практике (модель поддержки и модель 

сопровождения), необходимо отметить следующее. 

Во-первых, их противопоставление в реальной деятельности прак-

тического психолога приводит к гипертрофированию то каузального, то 

симптоматического подхода в работе с семьей. 

Во-вторых, по сути, они являются двумя сторонами одной и той же 

медали. Их нужно рассматривать как закономерно взаимосвязанные 

модели психологической службы, потому что их приоритеты 

определяются едиными законами развития психики человека. 

В-третьих, сходство состоит в том, что предполагаемым конечным 
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результатом работы в рамках обеих моделей является полноценное 

психическое развитие и успешность воспитательно-образовательного 

процесса в учреждении и в семье. Они обе могут работать по заказам и 

проектировать свою деятельность по собственной инициативе; основными 

субъектами взаимодействия в обеих моделях являются дети, педагоги, 

родители, администрация. 

В-четвертых, их принципиальное различие концентрируется в 

области средств, путей, приоритетов, доминирования, пропорции одних и 

тех же составляющих профессиональной деятельности психолога. И та, и 

другая модель нацелены на успешность и полноценность развития и 

педагогического процесса. Но одна за счет помощи, за счет работы со 

свершившимся неблагополучием, а другая – за счет создания условий, 

предотвращающих неблагополучие. 

Методология психологического сопровождения семьи и семейного 

воспитания предусматривает многообразие психологических практик в 

работе с родителями и эта тенденция сохранится как один из важнейших 

принципов организации психологической службы.  

Поставленные задачи обуславливают две стратегии сопровождения 

родителей: развивающую и формирующую.  

Развивающая стратегия предполагает создание условий для 

развития адекватных отношений за счет построения развивающего 

взаимодействия родителей с детьми. Данная стратегия реализуется за счет 

таких видов деятельности как психологическое сопровождение и 

консультирование.  

Психологическое просвещение родителей предполагает: 

 информирование родителей об особенностях родительско-детских 

отношений и их влиянии на формирование личности и становление 

характера ребенка;  

 приобретение базовых знаний о построении адекватных отношений 

родителей с детьми;  
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 совместное обсуждение и выработка конструктивных способов 

разрешения конфликтных ситуаций, эффективных методов воспитания и 

их применения на практике.  

Психологическое консультирование – это оказание помощи 

родителям в их самопознании, осознании собственных проблем во 

взаимоотношениях с ребенком, выработка индивидуальных стратегий 

взаимодействия с ним и способов предупреждения подобных проблем в 

будущем.  

Формирующая стратегия предполагает специально-

организованную деятельность по формированию адекватных способов 

отношения с детьми. Она реализуется через следующие виды 

деятельности.  

Психологическое просвещение, направленное на приобретение 

умений и навыков построения адекватных отношений родителей с детьми. 

Это:  

 отработка новых форм эффективной коммуникации, способов 

проникновения в чувства ребенка и эмпатичного понимания его 

поведения;  

 приобретение навыков контроля родителями своего поведения, 

открытого и искреннего выражения своих чувств, эмоциональных реакций 

на поступки ребенка;  

 овладение разнообразными конструктивными способами разрешения 

конфликтных ситуаций во взаимодействии с детьми;  

 совершенствование гибкого подхода к использованию 

разнообразных воспитательных методов и приемов воздействия на ребенка 

с учетом с целью дальнейшего развития ребенка как личности.  

Психологическое консультирование, направленное на оказание 

помощи родителям в определении средств и способов адекватного 

взаимодействия с детьми, с учетом их возрастных и индивидуальных 
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особенностей. Следствием такой работы является укрепление уверенности 

родителей в собственных воспитательных возможностях и 

психологическая поддержка в реализации индивидуальной коррекционной 

программы.  

Психолого-педагогическая коррекция, направленная на исправление 

имеющихся нарушений в родительско-детских отношениях на основе 

интерактивного подхода, который в наименьшей степени ущемляет 

интересы ребенка. Создание, обсуждение и реализация индивидуальной 

коррекционной программы, направленной на изменение отношений 

родителей к самому ребенку, к его деятельности, к методам 

воспитательного воздействия, к личностному и нравственному развитию 

ребенка, с учетом его возрастных и характерологических особенностей. 

Рассмотренные стратегии сопровождения родителей наиболее эффективно 

реализуются с помощью активных методов обучения, таких как: тренинги 

совместной творческой деятельности; практические упражнения; сюжетно-

ролевое моделирование ситуаций взаимодействия родителей с ребенком; 

анализ поступков, коммуникаций, действий родителей с детьми; 

дискуссии. Данный метод обучения сохраняет высокий уровень 

познавательной активности каждого родителя за счет его включения в 

проблемную ситуацию, что создает надежную основу для глубокого и 

прочного овладения знаниями, умениями и навыками построения 

адекватных родительско-детских отношений, и позволяют уверенно 

использовать приобретенные навыки в конкретной жизненной ситуации 

[2]. 

Современная система общего образования ориентирована на 

создание условий, способствующих формированию готовности 

выпускников школы к непрерывному образованию в течение всей жизни. 

Эту готовность обеспечивают не только и не столько знания по различным 

предметам школьной программы (сформированность предметных 

образовательных результатов), сколько достижение обучающимися 
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определенного уровня личностного развития, соответствующего 

психофизиологическим возрастным особенностям, и сформированность 

метапредметных образовательных результатов. Таким образом, основная 

задача любой образовательной организации – это создание социальной 

ситуации развития каждого ребенка, в том числе с ограниченными 

возможностями здоровья, которая будет способствовать развитию 

потенциальных возможностей каждого ребенка. 

 

Контрольные вопросы и задания 

1. Дайте характеристику субъектов образовательного процесса. Какие 

проблемные вопросы могут быть решены в контексте психолого-

педагогического сопровождения каждого из них? 

2. Перечислите и кратко изложите содержание важнейших 

направлений практической деятельности психолога системы образования в 

рамках процесса сопровождения?  

3. Проанализируйте имеющиеся на современном этапе развития 

системы образования модели сопровождения, какая из них на ваш взгляд 

является наиболее актуальной и реалистичной. Обоснуйте свой ответ. 

4. Какие модели помощи семье могут быть реализованы в 

образовании? Охарактеризуйте каждую из них.   

5. Какие основные этапы индивидуального сопровождения в 

общеобразовательной школе можно выделить? Дайте характеристику 

каждого из них. 
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ПРИЛОЖЕНИЕ Б 

 

Д. Соловьева  

План сопровождения. Пошаговая инструкция 

Шаг 1. Пропишите цель, задачи и планируемые результаты на 

учебный год. Вначале пропишите цель сопровождения, а также задачи – 

шаги по достижению данной цели. Это поможет вам в целом понимать 

деятельность работы в течение года. Учитывайте специфику школы, 

Укажите планируемые результаты, так вы сможете оценить эффективность 

деятельности за год. 

Шаг 2. Определите структуру плана. Утвержденной формы плана 

сопровождения нет, вы сами определяете его структуру. Чаще всего 

специалисты план составляют в виде таблицы. В ней указывают: форму 

сопровождения, направление деятельности, содержание работы, сроки 

выполнения, участников и уровень сопровождения. Не включайте в план 

работы диагностический инструментарий, количество участников 

мероприятий, поскольку эти данные в течение года могут меняться. Не 

указывайте слово «перспективный» в названии плана. Перспективное 

планирование предусматривает прогноз долгосрочного характера, на срок 

от 5 лет. Соответственно план на учебный год перспективным быть не 

может.  

Шаг 3. Включите в план экспертизу. Запланируйте организацию 

психологического мониторинга и анализа эффективности использования 

методов и средств образовательной деятельности. Пропишите в плане 

мероприятия: определение степени безопасности комфортности 

образовательной среды; консультирование педагогов при выборе 

образовательных технологий с учетом индивидуально-психологических 

особенностей и образовательных потребностей обучающихся.  
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Шаг 4. Выделите основные направления работы. Запланируйте 

обязательные направления психолого-педагогического сопровождения. 

Включите в план мероприятия по направлениям: 

– сохранение и укрепление психологического здоровья обучающихся; 

– формирование ценности здоровья и безопасного образа жизни и иных 

форм аддиктивного поведения;  

– дифференциация и индивидуализация обучения; 

– мониторинг возможностей и способностей учеников, выявление и 

поддержка одаренных детей, детей с ОВЗ; 

– психолого-педагогическая поддержка участников олимпиадного 

движения; 

– обеспечение осознанного и ответственного выбора дальнейшей 

профессиональной сферы деятельности; 

– формирование коммуникативных навыков в разно возрастной среде и 

среде сверстников; 

– поддержка деятельности детских объединений, ученического 

самоуправления.  

Шаг 5. Продумайте мероприятия с родителями и педагогами. 

Предусмотрите мероприятия на развитие психологической культуры 

педагогов, администрации и родителей. Включите в план тематические 

семинары, выступления на педсоветах, родительские собрания. Встречи 

посвятите, к примеру, теме индивидуальных особенностей различных 

категорий детей.  

Шаг 6. Конкретизируйте уровни сопровождения. Прописывайте 

уровень сопровождения, который вы осуществляете: индивидуальный, 

групповой, уровень класса и школы.  

Отметьте в плане, что на индивидуальном уровне вы проводите, 

консультационную, коррекционно-развивающую работу и разрабатываете 

рекомендации. На групповом уровне проводите групповые коррекционно-
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развивающие занятия с детьми, групповые консультации и 

диагностическую деятельность. 

Скрининг-диагностику вы проводите на уровне класса, к примеру, 

чтобы выявить проблемы в адаптации. А еще организуете мониторинг 

возможностей и способностей учащихся, в том числе выявляете одаренных 

детей и детей с ОВЗ. Выступаете на классных часах и родительских 

собраниях. На уровне школы обозначьте просветительские мероприятия.  

Шаг 7. Запланируйте мероприятия на преемственность. 

Включите в план работы мероприятия, которые учитывают специфику 

возрастного психофизического развития обучающихся. А также 

особенности перехода из одного возрастного периода в другой. 

Шаг 8. Учитывайте результаты работы за прошлый учебный год. 

Проанализируйте и скорректируйте план работы с учетом проблем, 

выявленных по итогам анализа результатов деятельности за предыдущий 

учебный год. Учитывайте также предложения, полученные от 

администрации, педагогов, учащихся и родителей по совершенствованию 

психологической деятельности.  

Шаг 9. Согласуйте план с замдиректора по УВР. Обсудите план с 

замдиректора по УВР. Возможно, вам нужно включить дополнительные 

мероприятия. К примеру, мероприятия, которые запланированы 

администрацией в рамках реализации внутришкольных планов, таких как 

ВСОКО, ВШК, план подготовки учащихся к ВПР и ГИА и т. п. 

Шаг 10. Проанализируйте план на его выполнимость. Реально 

оценивайте свои возможности и запланируйте только те мероприятия, 

которые сможете выполнить в течение года. Для этого учитывайте: 

численность учащихся и класс-комплектов в вашей школе; количество 

детей с ОВЗ, которым требуется индивидуальное сопровождение; 

контингент учащихся и родителей, их запросы и потребности; наличие 

необходимых методических материалов; материально-техническое 

обеспечение. 
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